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Arbejdsulykker i Psykiatrien, Region Midt,
m. s&rligt fokus pa vores nyansatte

2021-10-24

Psykiatrien arbejder pa at nedsatte arbejdsulykker for alle ansatte. Reduktion af ulykker har positiv
betydning for sygefravaeret, men ogsa for kvaliteten af arbejdet, arbejdsglade, trivsel og rekruttering.

| de fglgende visninger er der primaert fokus pa de nyansatte og deres arbejdsulykker.

Af Region Midts "Strategi for baredygtighed 2030", under malsatningen "Social Ansvarlighed"
fremgar det, at arbejdsulykker m. fravaer blandt nyansatte skal reduceres med 50% inden 2030
(baseline 2018).

| tolkning af tallene skal indga, at afdelingers "registreringstilbgjelighed" kan vaere en faktor.
Er der hgj psykologisk sikkerhed for anmeldelser af skader og tillige en "udviklende sikkerhedskultur"”
(se side 13) er tilbgjeligheden for indrapportering af arbejdsskader hgjere.

Ser man afdelingers totale antal arbejdsskader, deres andele af nyansatte, antal ulykker for
nyansatte, fordeling pa faggrupper, mv., er der dog visse mgnstre, der gar igen.
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Bemarkninger:

e Nyansatte defineres som havende en anciennitet pa op til 12 mdr.
e Tallene er eksklusiv de Covid-registreringer, som er registreret i Arbejdsmiljgsystemet (AMS)
e Data hvor 2021 indgar er trukket pr. 15. oktober 2021.



Visning 1: Region Midt, nyansattes ulykkesfrekvens med fravar pr. 1 mio. arbejdstimer, 2013-2020

Kilde: Arbejdsmiljgredeggrelsen 2013-2020

HVAD FORTALLER DENNE DATA?

Regionalt niveau:
Overordnet set er der sket en stigning fra 2013 til 2020 i antallet af ulykker for nyansatte. Fra 2013-2020 er der sket en stigning pa 76%,
mens der fra 2018-2020 er sket en stigning pa 11%.

Der skal saledes en fokuseret regional indsats til for at na beeredygtigheds-malet pa halvering af arbejdsulykker med fravaer for nyansatte.

Visning 2: Nyansatte, antal ulykker med fravaer (>= 1 dag), 2017-2020.
Antal for hele 2021 estimeres til 33 fravaersulykker.
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Visning 2.1: Frekvenstal, arlige arbejdsulykker med fraveaer for nyansatte i psykiatrien i 2018 — 2030 - faktisk vs. maltal
(2021 er estimeret)
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Visning 3: Alle ansatte, antal ulykker med fraveer, 2017 - 15.10.2021.
Antal for hele 2021 estimeres til 93 ulykker.




HVAD FORTALLER DENNE DATA?

Visning 2 og 3:

e Visning 2: Fra 2017 til 2020 stiger samlede antal arbejdsulykker med fravaer for nyansatte, men kurven knakker i 2021.
Antal ulykker i 2021 estimeres til 33.

Visning 2.1: Frekvenstallet illustrerer forholdet mellem antal nyansatte og antal fraveersulykker for nyansatte.
Psykiatrien ligger pa "den gode side" ift. maltallet jf. Baeredygtighedsstrategien.

Visning 3: Antal for 2021 estimeres til det laveste i perioden fra 2017. En sammenlignelig region (SYD, psykiatrien)
har tilsvarende 143 ulykker med fravaer i 2020, hvor vi har 110.

Visning 4: Nyansatte, saml. antal ulykker fordelt pa afdelinger 2017-2020.
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Visning 5: Nyansatte, antal ulykker m. fraveer < 1 dag fordelt pa afdelinger, 2017-2020
(lalt 219 ulykker)
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Visning 6: Nyansatte, antal ulykker, fordelt pa afdelinger m. fravaer >= 1 dag, 2017-2020
(ialt 181 ulykker)
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HVAD FORTALLER DENNE DATA?

Visning 4, 5 og 6, 2017-2020:

Afdeling f. Psykoser og Regionspsykiatri Midt ligger hgjesti samlede antal ulykker for nyansatte. RP Vest og
Afd. f. Depression og Angst udggr generelt en midterkategori, gvrige afdelinger ligger lavere

| alt 400 ulykker i perioden fordelt med 219 (fraveer < 1 dag) og 181 (fraveer >= 1 dag)

Se ogsa visning 12, hvor antal af ulykker er sat ift. relativ stgrrelse af afdeling.

Visning 7: Nyansatte, samlede antal ulykker indenfor for skadestyper fordelt pa afdelinger, 2017 - 15.10.2021
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HVAD FORTALLER DENNE DATA?

Visning 7:
e Top 3-hyppigst forekommende skadestyper af i alt 481 ulykker for nyansatte er: 1. "Fysisk vold" (179 ulykker/37%), dernaest
2. "Andet" (?) (51 ulykker/11%) og 3. Stikskader m. smitterisiko 39 ulykker/8% ("Uhensigtsmaessige vrid" (37 ulykker))

e Samlede antal ulykker "Fysisk vold" (alle ansatte) inden for perioden er 461, hvoraf antallet af de nyansattes
voldsulykker udggres af de 178 ulykker svarende til en andel pa 39%.

Visning 8: Nyansatte, samlede antal ulykker fordelt pa skadestyper og faggrupper, 2017 - 15.10.2021
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Visning 8.1. Region Midt, nyansatte, samlede antal ulykker fordelt pa 4 faggrupper med mange ulykker
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HVAD FORTALLER DENNE DATA?

Visning 8: Sygeplejesker og Sosu-assistenter i psykiatrien er udsatte (frontlinje-)faggrupper pa tveers af skadestyperne.

Visning 8.1. Region Midt: Ogsa pa regionsniveau afspejles det, at sygeplejesker og Sosu-assistenter er udsatte faggrupper.

Visning 9: Nyansatte, samlede antal ulykker, 2017 - 15.10.2021, fordeling 0-6 mdr. og 6-12 mdr.s anciennitet

293 (61%)
188 (39%)
481 (100%)

Visning 10: Samlede antal ulykker (alle ansatte, m/u fravaer) i alt og deres andele, 2017 - 15.10.2021

81/34%

481/37%

122/ 47% 106/37%

89/34%

83/34%

172 /66% 164/ 66% 136/53% 183/63% 159/66% 814/63%

261 247 258 289 240 1295

HVAD FORTALLER DENNE DATA?
Visning 9: Af alle arbejdsulykker 2017 - 15.10.2021, nyansatte, sker 61% (knap 2/3) af disse inden for anszttelsens fgrste 6 maneder.
Visning 10:

e Samlede antal af arbejdsulykker er stigende fra 2018 — 2020.

Hvis antallet af ulykker pr. 15.10.2021 fremskrives, sa lander antallet af ulykker for hele 2021, alt andet lige, pa 274 ulykker -
en mindre nedgang ift. 2020 pa 289

e Nyansattes andel i arbejdsulykkerne 2017 — 15.10.2021 er nogenlunde konstant (mellem 33 og 47%, med et gennemsnit pa 37%).
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Visning 11: Personaleflow, psykiatriniveau, 31.12.2019 - 31.12.2020

Antal Antal
ansesttelzesforhaold + Intern Tilgang + Ekstern Tilgang + Afsnitsskift - Intern Afgang - Ekstern Afgang - Afsnitsskift +/- Difference anszettelzesforhold
pr. 31. dec. 2015 pr. 31. dec. 2020
197 -58z
4 387 e

I 157
I =2

3K

2K

Antal anseettelsesforhold

0K

Visning 12: Ratio, personaleflow pr. afdeling ift. nyansattes arbejdsulykker med fraveer, 31.12.2019 - 31.12.2020

Note: Nyansatte dakker over intern tilgang, ekstern tilgang og afsnitsskift inden for egen afdeling (se databoks).

Visning 13: Forekomst af samlede antal arbejdsulykker ift. antal medarbejdere 2020 - 15.10.2021

(1) Antal medarb. pr. 1.1.21, ekskl. timelgnnede og medarb. pa orlov
(2) Jo hgjere tal, jo bedre (mindre andel af ulykker ift. andel af medarbejdere)
Alle pct.angivelser er angiveti hele tal
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HVAD VISER DENNE DATA?

Visning 11 (de grgnne kasser i figuren):

Felgende definitioner er fra Bl-portalen:

"Intern tilgang: Medarbejderen har faet nyt tjenestenummer. Indeholder ansattelsesforhold, der er kommet til
populationen mellem starttidspunkt og sluttidspunkt, hvor medarbejderen inden for de seneste 12 maneder har haft et
ansattelsesforhold etandet sted i regionen.

Ekstern tilgang: Medarbejdere, der kommer til Region Midtjylland udefra og ikke har haft et anseettelsesforhold i regionen
de seneste 12 maneder.

Afsnitsskift: Indeholder ansaettelsesforhold, der er kommet til populationen mellem starttidspunkt og sluttidspunkt, hvor
medarbejderen inden for de seneste 12 maneder har haft et ansaettelsesforhold et andet sted i regionen. Indeholder alle
skift, der sker pa samme institutionskode (hospital mv.) mellem afsnit, afdelinger, osv."

Visning 12
Viser forholdet mellem antal nyansatte og antallet af deres fravaersulykker for hver afdeling. | top 4 ligger RP Midt, Afdeling
for Psykoser, men ogsa Retspsykiatrisk afdeling og RP Randers ligger relativt hgjt i andele.

Visning 13
Viser forholdet mellem samlede antal medarbejdere i forhold til samlede antal arbejdsulykker. Her ligger isser RP Midlt,
Afdeling for Psykoser relativt hgjest.

14. Reduktion af ulykker handler om fokus

Fokus pa:

Kultur

Reduktion af arbejdsulykker handler om at opgve en sikkerhedskultur. En god sikkerhedskultur er karakteriseret ved, at medarbejdere er
opmarksomme pa samt rapporterer om farlige situationer, er aktive ved mgder om arbejdsmiljg og i arbejdsmiljggruppen, beder om at
fa oplyst risici i arbejdet og kommer med forslag til foranstaltninger.

Et grundlag for at arbejde hen i mod dette er psykologisk sikkerhed. Psykologisk sikkerhed handler om en aben og retfzerdig kultur, hvor
man kan tale frit, analysere og lzere af ulykker og naerved-ulykker, og hvor der bliver taget godt imod nye ideer og bakket op om nye
initiativer.

Systematik
Gennemfgrsel og opfelgning pa ulykkesanalyser — dagsordensatte sikkerhedsprocedurer — Igbende opfglgning pa
arbejdsmiljgdata.

og

Uddannelse/traning
Oplaering og instruktion af de nyansatte — udvikle viden og faerdigheder blandt ledere og medarbejdere.



15. Hvor moden er vores sikkerhedskultur - hvor er psykiatrien pa trappen?

Udviklende

Proaktiv

Reaktiv

Systemer

Udviklende: Der tales mindre om arbejdsmilje og
mere om méden, vi arbejder pd. Fejl bliver set som en
mulighed for at forbedre sig. De ansatte er ikke ban-
ge for at sige fro, og dermed er |edelsen informeret
om, hvad der rent faktisk foregdr. Organisationen er
hele tiden forberedt pt':l at hdndtere det uventede.

Proaktiv: Systemer og rapporteringer forenkles. Der
gennemferes bedre analyser of de indsamlede data,
og de bruges til af forebygge fremtidige haendelser.

Aktiv: Stort fokus pé systemer, tal og rapportering.
Der er mange tal og inspektioner, men de bruges
ikke godt nok til at styre efter.

Reaktiv: Man reagerer kun, nér der sker noget.

Passiv: Man ignorerer arbejdsmilie og opfatter
heendelser som heendelige uheld

Udviklende

Mennesker
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Passiv




