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1.2. Belastningsgrader fordelt pa afdelinger, 2020
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2. Arbejdsulykker 2017 - 2021-10-21 (med/uden fravaer)
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2.1 Arbejdsulykker 2020 - 2021-10-21 fordelt pa afdelinger og skadetyper, ekskl. COVID-19

PSYK.APADA PSYK.APAFP PSYK.APBUAN PSYK.APRET| PSYK.RPHOM PSYK.RPMID PSYK.RPRAM PSYK.RPVEM

Alkutte tunge belasininger - ting 320

Akutte tURge beslastninger -
personer

Andet

Fysisk vold

Paykisk vald

Sammenstad

Stikskader med smitter

hjeelpemider

Traum atiske hasnd

2.2 COVID-19, registreret som arbejdsulykke 2020 og pr. 2021-10-21 fordelt pa afdelinger

PSYK.APAFP| PSYK.APBLA PSYK.RPHOM PSYK.RPMID PSYK.RPVEM

&

Note:

I Region Midtjylland anmeldes smitte/mistanke om smitte med COVID-19 via ulykkesmodulet i Arbejdsmiljgsystemet. I tabellen
er der ikke medregnet tilfeelde, som er blevet anmeldt uden om AMS (f.eks. igennem egen lzege).

Det er ikke alle sager, hvor smitte reelt er blevet pavist via arbejdet. Flere sager vedrgrende dette er undervejs fra
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES). Sagerne kan derfor ogsd alene omhandle mistanke om smitte via arbejdet.



3. Dybdegaende analyser - leringspunkter fra de 4 analyser 1.1.-30.9.2021
3.1. Regionspsykiatrien Midt, R1 - episode med pt. omkring krav til personalet omkring
indkgb
Laering:
e Kommunikation og samarbejde mellem personaler skal sikres, saledes at aftaler med patienter
sa vidt muligt overholdes
¢ Risikoanalyser skal efterleves (manglende handlinger pba. analyse)
e Fokusskifte fra konflikthandtering til deeskalering
e Optimal ledelse af alarmsituationer skal sikres, herunder isser safremt at alarmleder er (for)
fysisk involveret til at have overblikket.
3.2. Afdeling for Psykoser, S8 — Patient (hgjrisikoperson) bryder skaermning og situation
eskalerer fysisk
Laering:
e Tydeligggrelse af procedurer, nar patienter indleegges fra arresten — herunder tydeligggrelse i
EPJ, at patienter kan veere seerligt farlige
e Der seettes derfor fokus pa medarbejdernes psykiske og fysiske beredskab ifm. voldsomme
haendelser

3.3. Afdeling for Psykoser, S10, Ekstern sikkerhedsvagt overfaldes (alene pa gardtur med pt.)

Laering:
e Eksternt sikkerhedspersonale skal briefes om opgaver

e Alarmer og deres fastggrelse i baelte
¢ Politianmeldelser skal ikke samles i "pakker", men udarbejdes i tidsmaessig sammenhang med
episoder.
3.4. Regionspsykiatrien Horsens, 02 - Patient angriber pludseligt personale
Laering:

e Mere opmaerksomhed pa sufficient medicinering af psykotiske patienter herunder udarbejdelse
af og ordinationer i akut medicineringsplan

At bagvagten dels far og efterspgrger ngdvendig information om forlgbet op til haendelsen

e Vurderingen af hvorvidt patienten skulle fikseres blev langstrakt, idet den foregik pa gangen
og havde mange involverede

¢ Ledelse i alarmsituationen
e Handtering af situationer, hvor personaler fgler sig utrygge

e Tvaerfagligt samarbejde om af fa skabt en sikkerhedsmaessig situation, hvor patienten kan
lgsnes.



4, Sygefravaer

Figur 1. Udvikling i samlet sygefravaer (2019-august 2021)

Udvikling sygefraveersprocent seneste kalenderar

Afdeling/Omrade Afsnit/Afdeling Type Dato Aar

gefraves 01-01-2019 to 31-12- W 2020 W 2019 W

Psykiatrien 2019 2020 2021 forelgbig Udvikling 2019-2020 |
Kort 3,4%|  3,3% 3,1 % -0,1 %
Langt 2,8%| 2,7 % 2,5 % -0,1 %
I alt (samlet) | 6,2%| 6,0 % 5,6 % -0,2 %

Figur 3. Samlet sygefravaeret opgjort pa faggrupper

Samlet sygefravaer

Administrativt personale 6,3 % 5,7 % -0,6 %
Laegepersonale 5,0 % 5,5 % 0,5 %
Plejepersonale 6,9 % 6,7 % -0,2 %
Paedagogisk personale 6,9 % 6,9 % 0,0 %
Serviceteknisk personale 6,4 % 6,3 % -0,2 %
Undervisningspersonale 3,8 % 2,6 % -1,2%
@vrigt personale 7,3 % 6,9 % -0,4 %
@vrigt sundhedspersonale 5,5 % 4,9 % -0,5 %
Talt 6,2 % 6,0 % -0,2 %




Figur 4. Samlet sygefravaer opgjort pa aldersgrupper

Psykiatrien
Samlet sygefravaer 2019 2020 Udvikling

0-19 Ar 1,5 % 2.7 % 1,2 %
20-24 Ar 6,3 % 6,3 % -0,0 %
25-29 Ar 46 % 49 % 0,3 %
30-34 Ar 5,8 % 6,2 % 0,4 %
35-39 Ar 71 % 5,8 % -1,3 %
40-44 Ar 6,8 % 6,4 % -0,3 %
45-49 Ar 5,8 % 6,3 % 0,5 %
50-54 Ar 7,5 % 5,7 % -1,8 %
55-59 Ar 6,3 % 6,2 % -0,1 %
60+ Ar 6,2 % 6,7 % 0,5 %
Ialt 6,2 % 6,0 % -0,2 %

5. Kraenkende handlinger (interpersonelt), oktober 2018 - 2021-10-25
- som HR i Psykiatristaben har kendskab til:

Oktober 2018: Her blev fundet en enkelt VTC fra oktober 2018. Haendelsen foregik i september
2018, hvor en kollega giver en anden kollega "et glidende klap" bagpa. Kollegaen registrerede det
ikke med det samme, da hun var mallgs. Registreringen skete et par uger senere, efter at have talt
med et par kollegaer herom. Hun talte ikke med leder eller AMR om det handte. Den lokale
arbejdsmiljskoordinator har efterfglgende fulgt op pa sagen, medarbejderen er ikke, og har ikke
vaeret maerket af sagen. Der er nu sket en positiv udvikling i kulturen pa det pagaeldende afsnit,
herunder stor opmaerksomhed p& at VTC-registrere og pa opfglgning med leder. Den pdgaeldende
medarbejder, der udviste kreenkende adfaerd var ganske kortvarigt ansat og sagde selv om op efter 2
maneder.

HR har veaeret involveret i falgende personalesager alle fra tre forskellige afdelinger.

Januar 2019: Medarbejder blev opsagt p& baggrund af graenseoverskridende og kraenkende adfeerd
overfor kvindelige kollegaer. De kvindelige kolleager havde bl.a. oplevet, at den kreenkende kollega
bergrte dem og kom med upassende og graenseoverskridende kommentarer af seksuel karakter. Den
kreenkende medarbejdere erkendte det sagte, men kunne ikke genkende at han skulle tage taget pa
kollegaerne. Medarbejderen blev opsagt uden en forudgaende advarsel, da medarbejderens adfaerd
og kommunikation var helt uacceptabel og helt uforenelig med at vaere ansat. Der blev ogsa lagt
veegt pa, at medarbejderen havde en tilsvarende sag i 2011.

Oktober 2020: Flere medarbejdere pa et afsnit har oplyst, at de har oplevet upassende og
kreenkende adfzerd i form af greenseoverskridende adfeerd, bergringer mv fra en deltidsansat kollega.
Der har veeret afholdt tjenstlig samtale. Den kreenkende medarbejdere kunne ikke genkende
situationerne, udtalte at de gensidigt havde fejlfortolket hinandens "signaler". Den kreenkende
medarbejdere er fritaget for tjeneste med Ign resten af vikariatet, der udlgber 31. december 2020.

August 2021: Flere medarbejdere pa et afsnit retter henvendelse til ledelsen vedrgrende flere
episoder, hvor en mandlig medarbejder har udvist en uacceptabel verbal og non-verbal kraenkelse af
medarbejderne; herunder en seksuelt kreenkende adfaerd og et seksuelt kraenkende sprogbrug.
Medarbejderen benzegtede alt. HR mente, dog at uagtet at medarbejderen ikke kunne genkende
billedet eller havde en anden oplevelse, matte vi laegge til grund, at der var tale om sager af en
alvorlig karakter, samt at 3 medarbejdere havde henvendt sig med en ensartet beskrivelse, ligesom
der har veeret et laengere forlgb med samtaler i forhold til medarbejderens adfaerd. Medarbejderen
blev opsagt uden en forudgdende advarsel.



6. Reaktioner fra Arbejdstilsynet (pabud/aftaleforlghb), 1.1. - 25.10.2021

Afdeling Afgarelse Type

1. Retspsykiatrisk Afdeling Arbejdet skal planlaegges, tilrettelzegges og Pabud
udfgres, sa uklare krav og modstridende krav i
arbejdet ikke forringer ansattes sikkerhed eller
sundhed pa kort eller lang sigt.

2. Retspsykiatrisk Afdeling Hgje fglelsesmaessige krav i arbejdet Aftaleforlgb (1)

3. RP Midt Manglende gennemfgrelse af lovpligtig Pabud
arbejdsmiljguddannelse og manglende flytte-APV

4. RP Midt Der er ikke stillet egnede velfaerdsfaciliteter til Pabud

radighed for de ansatte i forbindelse med deres
omklaedningsrum.

5. Afdeling f. Psykoser Sikre, atrisikoen for vold er effektivt forebygget i Pabud
forbindelse med arbejdet med patienter herunder
tilstraekkelig opleering og instruktion

6. Afdeling f. Psykoser Sikre, at der er arbejdsstedet er indrettet sdledes, = Pabud
at ansatte har betryggende mulighed for at
komme i sikkerhed ved voldsepisoder i arbejdet eller

7. Afdeling f. Depression og Angst Elc:?fbr;/zrgtgl.se af vold udenfor arbejdstid Pabud (pa vej)
8. Afdeling f. Depression og Angst Hgje fglelsesmaessige krav i arbejdet Aftaleforlgb
9. BUA Uklare krav i arbejdet Aftaleforlgb
10. RP Randers Arbejdsmangde og tidspres Aftaleforlgb

(pa vej)

(1) Aftaleforlgh: Hvis AT alene har mi/stanke om et komplekst arbejdsmiljgproblem, kan AT tilbyde et aftaleforlgb, og et
muligt pabud undgas. Undervejs i aftaleforlgbet er Arbejdstilsynet forpligtet til at tage kontakt til enheden med henblik pa
at aktivere og understgtte arbejdet med lgsning af arbejdsmiljgudfordringen.



