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Psykosocial indsats

Psykosocial indsats er et samlet udtryk for den del
af indsatsen ved en beredskabshandelse, der
fokuserer pa de psykologiske virkninger for iszer ofre

og deres pargrende.

Psykosocial indsats omfatter krisestgtte, social
assistance (indkvartering, forplejning, transport mv.)
og senere i forlgbet kriseterapi, hvis der er behov for

det.




Psykosocial indsats - opgaver

Krisestgtte er en opgave for bade region og kommune
Kriseterapi er regionens ansvar, mens social assistance ligger i
kommunens regi. Det krisestgttende beredskab bestar blandt
andet af umiddelbar omsorg og information om krisereaktioner,
vejledning til hvor der kan fas yderlige hjzelp, kontakt til egen
laege etc.

Regionernes sundhedsberedskab er forpligtede til at kunne
yde krisestgtte og kriseterapi. Kriseterapi kan ske efterfglgende.
Blandt andet via det normale behandlingssystem (kontakt til egen
laege, henvisning til Psykiatrien)

Kommunerne skal ogsa have et krisestgttende beredskab og kan
desuden yde social assistance
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Psykosociale beredskab i hele regionen
- hos de psykiatris&e afdelinger

l ( Randers
Regionspsykiatrien Regionspsykiatrien _
Viborg . Midt Randers  Norddjurs

) Syddjurs

Holstebro
Favrskov

. Silkeborg
Ringkgbing-

Skjern ‘ Ves

Herning

AUH Psykiatrien

+ Afdeling for Psykoser

+ Afdeling for Depression og Angst

* Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Afdeling
+ Retspsykiatrisk Afdeling

Ikast-Brande
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Organisering af beredskabet hos
Psykiatrien - Formal

Psykosocial indsats hos Psykiatrien defineres som
Psykiatriens evne til at yde psykosocial omsorg og stgtte ved
haendelser som kan have psykiske konsekvenser for
implicerede, pargrende eller tilskuere

Formalet er at forebygge at en normal reaktion pa en voldsom \ /
haendelser udvikler sig yderligere

Psykiatriens psykosociale indsats er en del af det samlede
sundhedsberedskab i Region Midtjylland og er rettet mod
borgere og pargrende - Regionens HR har et internt beredskab
ift. medarbejdere
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Organisering af beredskabet hos
Psykiatrien - Opgaver

De somatiske hospitaler i Region Midtjylland har ansvaret for at
varetage behandlings- og omsorgsopgaver over for patienter og
pargrende, der har veaeret udsat for ulykker, pludselig sygdom eller
dgdsfald. Den psykosociale indsats hos Psykiatrien traeder i
kraft i forbindelse med ulykker, hvor behovet for akut psykologisk
krisestgtte ikke kan daekkes via det almindelige kriseberedskab. De
bergrte skal sikres:

- praktisk hjeelp i den akutte krise

* omsorg og stgttende samtaler individuelt og i grupper
* information om krisereaktioner og hjeelpemuligheder
» observation/vurdering af krisereaktioner



Organisering af beredskabet hos

Psykiatrien - Organisering

Hospitalsledelsen hos Psykiatrien (HL)

Har det overordnede ansvar - Uddelegeret ansvar til:

Faglig beredskabsleder

Den psykiatriske beredskabsledelse — afdelingsledelsen (AL)

Koordinerer den samlede psykosociale indsats hos Psykiatrien. Beredskabsledelsen kan
ved aktivering yde sparring

Beredskabsledelsen bestar af hospitalsledelsen samt afdelingsledelse (ledende overleege
og oversygeplejeske) for den afdeling, der alarmeres

Faglig beredskabsleder - Understgtter ift. planleegning af den psykosociale indsats,
udaver sparring, deltager i regionale og nationale mader etc.

Koordinerende Psykiatrisk Kontaktperson (KOP) - leder psykiatriens kriseteams ved
aktivering. Har til formal at varetage aktiveringen af den psykosociale indsats ved
alarmering. Der er udpeget en KOP ved alle afdelinger. Derudover er der udpeget
medlemmer af beredskabet ved alle afdelinger. Medarbejdere som kan sendes ud
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Organisering af beredskabet hos
Psykiatrien — Flow ved alarmering

Aktivering af det psykosociale beredskab — Illustrering af flow (kan variere)

AMK kan aktivere andre
beredskaber som:

AMK ringer til 5. AMK forklarer haendelsen
aktiveringsnummer: og drgfter behov kommuner, praester etc
F 3

AMK

1. Medarbejder
svarer telefonen | 2. Verificerer telefonnummer
til AMK og tager imod besked l

3. Kontakter KOP

Medarbejder -
aktiveringsnummer

_ 4. KOP kontakter AMK -

8. KOP og aktiverede deltagelje heendelsen dreftes og detaljer
(beredskabet) mgdes - KOP sikrer noteres

relevant udstyr (taske, radio etc.) 7. KOP aktiverer deltagere,
som fremgar af
beredskabslisten

A

KOP

T 6. KOP vurderer behov
for intervention

A

9. KOP orienterer

afdelingsledelsen om at der
er/har vaeret en haendelse - AL
orienterer HL




